
 هَارد کاربزد تحلیل هحتَا

 ثغَس ولی سٍؽ تحلیل هحتَا ثشسػی ػِ دػتِ ولی اص هؼبیل پظٍّـی هی تَاًذ هٌبػت ثبؿذ.

( 2( ٌّگبهی وِ دػتشػی ثِ اعلافبت دػت اٍل هـىل اػت ٍ پظٍّـگش كشفبً ثِ هذاسن ٍ اػٌبد ثش راب  هبًاذُ دػتشػای داسد.    1

ی داسد. هوىي اػت تشریـ دّیاذ اعلافابتؾ سا اص   اؽ دػتشػی هؼتمیو گبّی اٍلبت ثب ٍرَدیىِ پظٍّـگش ثِ هَضَؿ ّب  پظٍّـی

عشیك ثقضی اص اؿىبل سٍؽ تحلیل هحتَا روـ آٍس  وٌذ؛ صیشا حتی ثْتشیي آصهبیؾ ّب، پیوبیؾ ّب، ثب ٍرَد اّویت ٍالقای ؿابى   

سػی اػت دس پظٍّؾ، هَضَؿ هَسد ٍ پبػخ ّبیـبى سا دس ٍضقی ثؼیبس هلٌَفی هغبلقِ هی وٌٌذ. آگبّی ؿخق اص ایٌىِ هَضَؿ ثش

ثبفج هی ؿَد تب دس ثقضی هَالـ رٌجِ ّب  سفتبس  هَسد تحلیل سا ثغَس ولی تغییش دّذ. چٌبًچاِ ؿاخق دلیلای ثاش تاکحیش واٌؾ       

هتمبثل هذاٍم تحلیل گشدد ٍ هَضَؿ هَسد ثشسػی ثش هبّیت پبػخ ّب داؿتِ ثبؿذ. تلَیش هْوی وِ ایٌگًَاِ اص سٍؽ تحلیال هحتاَا    

 ( 1966، اػت )ٍة ٍ دیگشاى، ‹‹ثذٍى هضاحوت ›› یب ‹‹ ثذٍى ٍاوٌؾ ››ي سٍؽ، في پظٍّـی اسائِ هی ؿَد ایي اػت وِ ای

( ّوچٌیي تحلیل هحتَا  اػٌبد هی تَاًذ هٌجقی ثشا  تىویل اعلافبت هحؼَة ؿاَد. ایاي وابسثشد سٍؽ تحلیال هحتاَا، حتای       3

شا  هقتجاش ػابص  اعلافابت ثذػات آهاذُ اص      ٌّگبهی وِ دػتشػی هؼتمین ثِ هَضَؿ ؿىلی سا هغشح ًؼبصد، ثؼظ صهیٌِ هؼتمل ث

عشیك سٍؽ ّب  دیگش سا هوىي هی ػبصد. پظٍّـگش هی تَاًذ ًتبیذ اعلافبت ثذػت آهذُ اص پشػـٌبهِ، هلبحجِ سا ثب همبیؼِ آًْاب اص  

ال ثابص  عشیك تحلیل هحتَا  هٌبثـ هَضَؿ ثشسػی، هَسد سػیذگی لشاس دّذ. ّوچٌیي تحلیل گش  وِ پشػـٌبهِ یب هلبحجِ ثاب ػا   

 اػتفبدُ وشدُ اػت، هی تَاًذ ثب ثىبسگیش  سٍؽ تحلیل هحتَا اص چٌیي اعلافبتی ثِ ثْتشیي ًحَ اػتفبدُ وٌذ.  

رواش ًواَد دس    –وِ تب وٌَى دس تحمیمبت ثىبس سفتِ اػات   –اهب ثشاػبع اثقبد پیبم، هی تَاى هَاسد وبسثشد فلوی ثشا  تحلیل هحتَا 

 ل هحتَا  هی تَاًذ دس هَاسد صیش ثِ وبس گشفتِ ؿَد:خَسد تَكیف ٍیظگیْب  هحتَا، تحلی

 تَصیف گزایص ّای هَجَد در هحتَای ارتباطات -1

دس ایي صهیٌِ هی تَاى ایؼتبسّب  هلی دسثبسُ ػیبػت ثیي الوللی سا هَسد اًذاصُ گیش  لشاس داد ٍ یب ایٌىِ ؿاذت ٍ رْات اؽْابسات    

ثی عشفی یب هخبلفت ًؼجت ثاِ هَضاَؿ یاب ثاذثیٌی ٍ خاَؽ ثیٌای اٍ هاَسد        یه ؿخق سا دس ثشسػی ایؼتبسّب ، اص لحبػ هَافمت، 

 ػٌزؾ لشاس داد. 

 ثشخی پظٍّؾ ّب  خبف ارشا ؿذُ دس ایي صهیٌِ ثذیي لشاس ّؼتٌذ :

 ثشسػی ایؼتبسّب  ػیبػی دس  -

 ػٌزؾ گشایؾ ّب  فوذُ دس ػیؼتن ثیي الوللی رذیذ ثشاػبع تحلیل همبلِ ّب  سٍصًبهِ ّب -

 تحلیل ویفیت هَافؼ هزّجی ثشا  ثشسػی خَؽ ثیٌبًِ یب ثذثیٌبًِ حبون ثشاى هَافؼ  -

 ثشسػی تقییي فلایك دس سؿتِ فلوی ثب تحلیل هزلات فلوی آى سؿتِ  -



 

 

 یافتي ٍیژگیْای ضٌاختِ ضذُ یک هٌبع با پیاهْایی کِ تَلیذ هی کٌذ -2

ؿذُ ثب ٍیظگیْب  هتفبٍت ثىبس هی سٍد ٍ وبسثشدّب ٍ ًوًَِ ّب  فلوی  هقوَلاً  ثلَست همبیؼِ هحتَا  تَلیذ ؿذُ، دس هٌجـ ؿٌبختِ

 آى فجبست اػت اص :

استجبط ثیي اثقبد ایذئَلَط  سػبًِ ّب ٍ هبّیت اخجبس  وِ پخؾ هی وٌذ هبًٌذ ثشسػی سٍصًبهاِ ّاب، احاضاة هخابلف ٍ یاب ًَؿاتي        -

 خجشّب  وبًذیذاّب  سیبػت روَْس  

 وـَسّب  هختلف همبیؼِ هحتَا  سٍصًبهِ ّب   -

 ( 84همبیؼِ تشویت فللی فیلوْب  ثشیتبًیبیی، فشاًؼَ  ٍ آهشیىبیی )ف -

 ثشسػی ٍ همبیؼِ ایؼتبسّب  داًؾ آهَصاى هىتت ّب  هختلف  -

 ثشسػی ادثیبت ٍ ػشٍدّب  گشٍّب  رَاى دس آلوبى ًبص  ٍ ایبلات هتحذُ  

 

   بزرسی هحتَای ارتباطات بزاساس یک سزی هعیارّای بیزًٍی -3

اص ًؾش تبسیخی اًگیضُ فوذُ تَػقِ سٍؽ تحلیل هحتَا، فلالِ ثِ لضبٍت دسثبسُ اًَاؿ هختلف ادثیبت ثِ ووه الگَّب  ؿخق هشثَط 

 اػت. 

 فوذُ تشیي ضقف ثشسػیْبیی وِ اص الگَ  پیـیٌی اػتفبدُ هی وٌٌذ اص فمذاى هجبًی تقشیف ؿذُ ثشا  لضبٍت هی گیشد  

هٌبثـ، ػابختي همیبػاْب  دس همبثال ػابیش هٌابثـ اػات، ثاِ         –ّبیی ثشا  سػیذگی  وشدى الگَیه پبػخ ثِ هؼبلة ؿیَُ ّب ؿخق 

 هقیبسّب  ولی اص گشٍّب  گیشًذگبى استجبط اص عشیك لیبػی ثِ دػت هی آیذ. –فجبست دیگش 

 دس حَصُ ًحَُ اسائِ پیبم ًیض تحلیل هحتَا دس هَاسد صیش ثىبس ثشدُ هی ؿَد.

 ( persuasionتحلیل فٌَى اقٌاع ) -1

ثِ ًحَُ وذگزاس  یب اسائِ پیبم)اص لحبػ ؿىل، ػجه ٍ...( هی پشداصد ٍ دس ثشسػی ؿیَُ تجلیغابت دس الٌابؿ تاَدُ ّاب، ثشسػای فٌاَى       

 تجلیغی ٍ اثقبد تجلیغبت وبسثشد صیبد  داسد.



ِ ّب، فٌَى ٍ اثقبد)یب تشویجی اص آؿىبستشیي ضقف تحلیل تجلیغبت، فمذاى پظٍّـی ًؾبم یبفتِ ثشا  هشتجظ ػبختي همَلِ ّب  خَاػت

ایٌْب( ثب ًتبیذ آًْبػت. ایٌىِ چِ ًَؿ خَاػتِ ّبیی ثیـتشیي تبحیش سا داسًذ؟ دس چِ ؿشایغی؟ ثب وذام همَلِ ّب  هَضاَفی؟ ٍ ثاشا    

 چِ هخبعجبًی؟

 تحلیل سبک  -2

ی وبهل هتغیش ثَدُ اػت. فشاٍاًی ًؼجی ثخاؾ  داهٌِ ایي ثشسػی ّب اص پظٍّؾ دسثبسُ ًَیؼٌذُ ا  ٍاحذ تب تحلیل ّب  هشثَط ثِ صثبً

ّب  هختلف گفتبس)هخلا، ًؼجت فقل، اػن، كفت( ثشا  تَكیف ٍیظگیْب  حبثت ٍ هتغیش ػجه ؿقش  پٌذ لشى هاَسد اػاتفبدُ لاشاس    

وابس   ( ث1964ِاػتشاٍع،  (، اػغَسُ ؿٌبػی)لَ 1958( ٍ ارضا  ػبختبس  دس ثشسػی داػتبًْب  هحلی)پشٍح، 1951گشفت)هبصیبس، 

 سفت.

 ایي دػتِ اص تحمیمبت هقوَلا دس:

 ثشسػی استجبط هیبى ٍیظگیْب  ػجه ٍ تَفیك تزبس  داػتبى ّب ٍ   -

رٌجِ ّب  دػتَسصثبًی ػخٌشاًی، ًؾیش عَل رولِ، ػبخت رولِ ٍ اؿىبل گفتبس، دس ػخٌشاًیْب  سٍػاب  روْاَس    -

 ثِ وبس سفتِ اػت.

 

 ٍ ًیض دس ساثغِ ثب هخبعجبى، هی تَاى دٍ گًَِ وبسثشد اص سٍؽ تحلیل هحتَا ػشاك گشفت: 

 یبفتي استجبط ثیي ٍیظگیْب  ؿٌبختِ ؿذُ هخبعجبى ثب پیبهْبیی وِ ثشا  آًبى تَلیذ هی ؿَد. -

 تَكیف الگَّب  استجبط  -

 

 ؿًَذ: هقوَلا الگَّب ثِ ػِ ؿیَُ ػبختِ هی

 وِ الجتِ هقوَلا فبلذ هجبًی تقشیف ؿذُ ثشا  لضبٍت اػت. ػبخت الگَ ثِ عشیك پیـیٌی .1

 ػبخت همیبع ّبیی دس همبثل ػبیش هٌبثـ، ّوبًٌذ اػتفبدُ اص في تمشیت ّب  هتَالی ثشا  ػبختي ؿبخق .2

 تْیِ الگَ ثب اػتفبدُ اص ؿبخق ّب  غیش هحتَایی، ًؾیش اعلافبت ػشؿوبس  .3

 تَاى:  ّؾ هیاص وبسثشدّب ٍ ًوًَِ ّب  تحمیك دس ایي ًَؿ پظٍ

 همَلِ ثٌذ  هَضَفبت سٍصًبهِ ّب دس همَلات تقییي ؿذُ -



 ثشسػی هیضاى اًحشاف اخجبس سٍصًبهِ ّب اص ٍالقیت ّب  هَرَد -

 ٍػیلِ دس ثشًبهِ ّب  تلَیضیَى، ًبم ثشد. -ثشسػی ساثغِ ّذف -

 

 طزح تحقیق تحلیل هحتَا .1

یه سٍؽ فلوی اػت. ثب ایاي حابل هبًٌاذ ّاش سٍؽ ٍ تىٌیاه      تحلیل هحتَا ّوچَى ػبیش عشح ّب  تحمیمبتی دیگش داسا  هشاحل 

ثبؿذ. عشح پظٍّـی، عشحای ثاشا     پظٍّـی دیگش، دس فیي داؿتي هـتشوبت هشاحل سٍؽ تحمیك، هشاحل خبف خَد سا ًیض داسا هی

 (.48: 1373روـ آٍس  ٍ تحلیل اعلافبت، ثِ هٌؾَس پبػخگَیی ثِ ػَال پظٍّـگش اػت)َّلؼتی، 

 وٌذ: ّش تحمیك ػِ فبص فوذُ سا هقشفی هیسایف ثشا  ارشا  

 تقشیف هفبّین آى پذیذُ .1

 ثشًبهِ سیض  یب سیختي عشح تحمیك .2

 (37: 1382روـ آٍس  ٍ تحلیل دادُ ّب)سایف ٍ دیگشاى،  .3

 وٌذ: دٍ فبص اٍل تحمیك سا وِ ؿبهل تقشیف هفبّین هَضَؿ هَسد ثشسػی اػت ثِ هَاسد صیش تمؼین هی

 تحمیكتقشیف هفبّین ٍ ثیبى اّذاف  -

 تقشیف هؼبلِ -

 هشٍس  ثش ًؾشیِ ّب ٍ تحمیمبت گزؿتِ -

 عشح ػَال یب فشضیِ تحمیك -

 ّوچٌیي ثشًبهِ سیض  عشح تحمیك دس تحلیل هحتَا سا ؿبهل هَاسد صیش هی داًذ:

 تقشیف هحتَا  هشثَعِ -

 هـخق وشدى عشح تحمیك -

 ػٌزیذُ ؿًَذ.ایزبد رذٍل ّب  تلٌقی ثشا  هـخق وشدى دلیك ساثغِ ثیي هتغیشّبیی وِ ثبیذ  -

 هـخق وشدى روقیت آهبس  ٍ ًحَُ ًوًَِ گیش ، ٍ   -

 اًزبم پیؾ آصهَى ٍ تقییي ؿیَُ ّب  هحبػجِ ضشیت لبثلیت افتوبد. -



 

 دس هشحلِ تحلیل ًیض هَاسد صیش ثبیؼتی اًزبم ؿًَذ:

 پشداصؽ دادُ ّب -

 ثِ وبسگیش  سٍؽ ّب  آهبس ، ٍ   -

 تحمیك)ّوبى(.تفؼیش دادُ ّب ٍ اسائِ گضاسؽ اص یبفتِ ّب   -

 ؿًَذ، هی ًبهذ. ٍ  هی ًَیؼذ:   ( عشح تحمیك سا هشاحل تحلیل وِ اعلافبت فلوی عجك آى پشداصؽ هی1374وشیپٌذٍسف)

عشح تحمیك تـشیح ؿیَُ گشدآٍس  دادُ ّب، پشداصؽ دادُ ّب دس رشیبى تحلیل ٍ اسائِ دػتَسالقول اًزبم آى ثِ هٌؾَس تىشاس ًتابیذ  »

 «اػت.

 وٌذ: فشایٌذ تحلیل هحتَا سا ایٌگًَِ هتوبیض هی اٍ ارضا یب هشاحل

 گشدآٍس  دادُ ّب، ؿبهل: -

o  ٍاحذ ثٌذ 

o  ًوًَِ گیش 

o گضاسؽ 

 تملیل دادُ ّب -

 اػتٌجبط -

 تحلیل -

 ( هشاحل هختلف تحلیل هحتَا سا ّوبًٌذ ّش ثشسػی ربهقِ ؿٌبختی ٍ تزشثی، ؿبهل ػِ هشحلِ اكلی هی داًذ:1374ثبسدى)

 تحلیل اثتذایی .1

 هَاد اٍلیِ تحمیكثِ دػت آٍسدى  .2

 ثشسػی ًتبیذ اػتٌجبط ٍ تفؼیش .3

 اٍ هشحلِ اٍل سا ؿبهل ػِ هبهَسیت هی داًذ:

 اًتخبة هذاسوی وِ ثبیذ تحلیل ؿًَذ -



 تٌؾین فشضیبت ٍ اّذاف -

 تقییي هقشف ّبیی وِ تفؼیش ًْبیی ثش هجٌب  آًْب خَاّذ ثَد. -

 ثبؿذ: دس هزوَؿ اص ًؾش ثبسدى رشیبى وبهل تحلیل ثِ ؿىل صیش هی

 



 

 فزآیٌذ تحلیل هحتَا

تَاى هشاحل ّفت گبًِ صیش سا ثاشا  اراشا  تحلیال     ثب روـ ثٌذ  ًؾشات فَق ٍ وٌبس گزاسدى فوَهیبت ّوِ عشح ّب  تحمیمی، هی

 هحتَا ثشؿوشد:

 تعزیف هحتَای هزبَطِ  

هؼابلِ، هَضاَفی اػات واِ دس     ؿَد. هحتَا   دس ایي هشحلِ هحتَا  پیبهی وِ ثبیؼتی هَسد تحلیل لشاس گیشد، تقشیف ٍ تحذیذ هی

ؿَد تب ٍاحذ ّب  تحلیل هحتَا هـخق ؿَد. دس تحلیل هحتَا، دٍ  گشدین. دس ایي ساػتب تلاؽ هی هتي هَسد ثشسػی ثِ دًجبل آى هی

 دػتِ ٍاحذ داسین: ٍاحذ ّب  هحتَا ٍ ٍاحذ ّب  تحمیك.

 ٍاحذ ّب  هحتَا (1

ؿًَذ ٍ ثیبًگش فٌبكاش  ّؼاتٌذ واِ ثاِ عاَس       َلیذ هحتَا هشثَط هیٍاحذّب  هحتَا فٌبكش  ّؼتٌذ وِ ثِ عَس خبف ثِ هقٌی ٍ ت

 ؿًَذ. هؼتمل اص تحمیك ٍ اغلت ثِ ٍػیلِ تَلیذ وٌٌذُ هحتَا تقشیف هی

 وٌذ: وشیپٌذٍسف ایي ٍاحذ ّب سا ثِ سغن تفبٍت وبسوشد  وِ داسًذ، ثِ پٌذ دػتِ تمؼین هی

 تی دسخَس تَرِ اًذ؛ هبًٌذ گضاسؽ هبلی، ؿوبسُ سٍصًبهِ، ًبهِ ٍ...ٍاحذ ّب  فیٌی، وِ آًمذس ثذیْی هی ًوبیٌذ وِ ثِ ػخ -الف

 ٍاحذ ّب  ًحَ  ٍ خجشّب، ًؾیش هغبلت خجش  دس پخؾ یب ًوبّب  تذٍیي دس فیلن ٍ... -ة

 ٍاحذ ّب  اؿبسُ، وِ هی تَاًذ ثش حؼت اؿیبء، سٍیذادّب، اؿخبف، وٌؾ ّب، وـَسّب یب آسا  هَسد اؿبسُ تقشیف ؿَد. ّش فجابستی  -د

وِ ثِ ًَفی دلالت ثش هَضَؿ هَسد ًؾش داؿتِ ثبؿذ، خَاُ یه ولوِ یب چٌذ ولواِ، ٍ خاَاُ هؼاتمین یاب غیاش هؼاتمین، یاه ٍاحاذ         

 ؿَد. هحؼَة هی

ٍاحذ ّب  گضاسُ ا ، گضاسُ ا  دس ساثغِ ثب هَضَؿ اػت وِ هی تَاًذ ثِ ارضا  خبف ٍ تقییي ؿذُ ا  ؿىؼتِ ؿاَد. ثاِ فٌاَاى     -د

 وٌذ: ضاسُ ّب سا ثِ دٍؿىل صیش ثیبى هیهخبل، اٍصگَد ّوِ گ

 هَضَؿ ًگشؽ/ اكغلاح فبم هقٌب/ فقل سثغی -

 هَضَؿ ًگشؽ اٍل/ هَضَؿ ًگشؽ دٍم/ فقل سثغی -

ؿاًَذ ٍ توابیض    ٍاحذ ّب  هَضَفی، ثش حؼت تغبثك ٍ تٌبؽشؿبى ثب تقشیف ػبختبس  هحتَا  داػتبى، ثیبى یب تفؼیش هـخق هی -ُ

گیشد ٍ ثش حؼت ثشخَسداس  اص ٍیظگیْب  ػبختبس  هغلاَة دس تمبثال ثاب ثخاؾ ثبلیوبًاذُ       ی كَست هیآًْب اص ّن ثش هجٌب  هفَْه

 گیشًذ. هغبلت ثی سثظ لشاس هی



 ؿَد، اص ایي لشاس هی داًذ: ( ٍاحذّبیی سا وِ ثیـتش اص آًْب اػتفبدُ هی1374ثبسدى)

 ولوِ -

 هضوَى، وِ فجبست اػت اص تبییذ یه هَضَؿ -

 هضبهیي هحَس  وِ گفتگَ یب همبلِ دس اعشاف آى ّب دٍس هی صًذ.هَضَؿ یب هشرـ، وِ ثِ  -

 اؿخبف ًوبیؾ -

 حبدحِ یب سٍیذاد، وِ دس حىبیت ّب ٍ داػتبى ّب هی تَاًذ ثِ وبس سٍد. -

 ؿَد. ػٌذ یب ٍاحذ ًَفی، وِ دس آى ٍیظگی ّب  ولی دس ًؾش گشفتِ هی -

 وٌذ. ٍاحذّب  ًوبدیي یب هقٌبیی تمؼین هیسایف ًیض ٍاحذّب  هحتَا سا ثِ دٍ دػتِ ولی ٍاحذّب  فیضیىی ٍ 

ٍاحذ ّب  فیضیىی، اًذاصُ ّب  هحتَا سا اص ًؾش صهبى، فضب ٍ تقذاد هَاسد هَسد ػٌزؾ لشاس هی دٌّذ. ایي ٍاحذ ّب ثِ عَس ولی  -الف

 ؿًَذ. ثِ دٍ گًَِ هىبًی ٍ صهبًی تمؼین هی

گیشد ٍ هیضاى فضبیی وِ ثِ یه هغلت اختلبف دادُ ؿذُ، ػٌزیذُ  دس استجبعبت هىتَة، هقوَلا ًَفی هىبًی هَسد اػتفبدُ لشاس هی

ؿَد؛ هخلا هاذت صهابًی سا واِ ثاِ پخاؾ ثشًبهاِ        ؿَد. ثش فىغ دس استجبعبت ؿفبّی ٍ ثلش ، ثِ رب  هىبى، صهبى ػٌزیذُ هی هی

ذُ پیابم ٍ تابحیش آى اسصؽ   اختلبف یبفتِ اػت، اًذاصُ گیش  هی وٌٌذ. اص ٍاحذّب  فیضیىی هقوَلا ثشا  ؿٌبخت اسصؽ ّب  فشػتٌ

ؿَد. ّش لذس تقذاد ٍاحذّب  فیضیىی دس همذاس هقیٌی  اص هحتَا ثیـتش ثبؿاذ، حابوی اص اسصؽ ثیـاتش      ّب سٍ  گیشًذُ اػتفبدُ هی

اػت وِ فشػتٌذُ ثشا  آى لبئل ؿذُ ٍ ّوچٌیي ًـبى دٌّذُ تبحیش ثیـتش هغلت ثش خَاًٌذُ اػات؛ اگشچاِ ایاي ّوجؼاتگی وبهال      

 ًیؼت.

ٍاحذّب  ًوبدیي یب هقٌبیی، وِ ثِ ػٌزؾ هقبًی دسٍى هتي هی پشداصد ٍ خَد ثِ چْبس دػاتِ لبثال تفىیاه اػات واِ ّوابى        -ة

 (.1382:67چْبسگًَِ ٍاحذ  اػت وِ وشیپٌذٍسف ثش ؿوشدُ اػت)سایف، 

 

 ( ٍاحذّب  تحمیك2

هحتَا هی ثبیؼتی هـخق ؿًَذ. ایاي ٍاحاذّب   هٌؾَس اص ٍاحذّب  تحمیك، ٍاحذّبیی اػت وِ ثشا  اًزبم یه تحمیك اص ًَؿ تحلیل 

 ؿًَذ: ؿًَذ. ایي ٍاحذّب ثِ چْبس دػتِ تمؼین هی ارضایی اص هحتَا ّؼتٌذ وِ اص ػَ  هحمك اًتخبة ٍ تقشیف هی

 ٍاحذ ًوًَِ گیش  -الف



حزان ًوًَاِ   ؿًَذ. ثش اػابع ایاي ٍاحاذ ّاب اػات واِ        ٍاحذّب  فیضیىی ّؼتٌذ وِ اص هیبى ول هحتَا  هَسد هغبلقِ اًتخبة هی

تَاى ٍاحذ ًوًَاِ گیاش  سا    ؿَد. ثِ فٌَاى هخبل چٌبًچِ ثخَاّین آحبس ػیٌوبیی یه رـٌَاسُ سا تحلیل هحتَا وٌین، هی هـخق هی

یه فیلن، هذت صهبى آحبس، ػىبًغ ّب ٍ یب كحٌِ ّب دس ًؾش گشفت. دس ایي هخبل، ثش اػبع ایٌىِ وذام ٍاحذ ًوًَِ گیاش  سا اًتخابة   

ػىبًغ ثبؿذ وِ ثش هجٌب  آى هی ثبیؼتی ًوًَِ ا  ثیبًگش اص فایلن  4250دلیمِ ٍ یب  6234فیلن،  428س  هی تَاًذ وٌین، ربهقِ آهب

 ّب، صهبى ٍ یب ػىبًؼْب اًتخبة ًوَد.

 ٍاحذ حجت -ة

(. یاه ٍاحاذ حجات، رضئای اص هحتَاػات واِ       67: 1382ؿًَذ)سایف،  فٌبكش  اص هحتَاػت وِ دس فشایٌذ وذگزاس  عجمِ ثٌذ  هی

ؿَد. ٍاحذ حجت هوىي اػت ثب ٍاحذ ًوًَِ گیش  یىی ثبؿاذ   َػظ وذگزاساى ؿٌبػبیی، اسصؿیبثی ٍ دس عجمِ هَسد ًؾش لشاس دادُ هیت

فیلن سا دس عجماِ  تَاى یه فیلن سا ثِ فٌَاى ٍاحذ ًوًَِ گیش  اًتخبة وشد ٍ هضوَى ولی ّش  ٍ هوىي اػت ثب آى هتفبٍت ثبؿذ. هی

تَاى یه فیلن سا ثاِ فٌاَاى ٍاحاذ     س ایي كَست ٍاحذ حجت ٍ ًوًَِ گیش  یىؼبى ّؼتٌذ. ّوچٌیي هیثٌذ  ّب  هٌبػت لشاس داد. د

 ًوًَِ گیش  اًتخبة وشد، ٍلی كحٌِ ّب، وٌؾ ّب ٍ یب ًوبدّب  هَرَد دس فیلن سا ثِ فٌَاى ٍاحذ حجت لشاس داد.

 ٍاحذ هتي یب صهیٌِ ا  -د

تَاى هَسد ثشسػی ٍ عجمِ ثٌذ  لشاس داد. دسٍالـ ثش اػبع ایٌىِ ایي ٍاحاذ حجات    دس ثؼیبس  هَاسد، یه ٍاحذ حجت سا ثِ تٌْبیی ًوی

دس چِ صهیٌِ ٍ هتٌی لشاس گشفتِ ثبؿذ، هقٌبّب  هتفبٍتی هی یبثذ ٍ لازا دس عجماِ ثٌاذیْب  هتفابٍتی لاشاس خَاّاذ گشفات. دس ایاي         

د. ایي ٍاحذ ثِ ثخـی اص هحتَا اؿابسُ داسد واِ های    ٍضقیت، لاصم اػت تب ٍاحذ  دیگش ثِ فٌَاى ٍاحذ هتي یب صهیٌِ ا  اًتخبة ؿَ

تَاًٌذ ثضسگتش اص ٍاحذّب  حجت ثبؿٌذ، ٍلای ًوای تَاًٌاذ واَچىتش      تَاًذ ٍاحذ حجت هَسد ًؾش سا دس آى هقٌب وشد. ٍاحذ ّب  هتي هی

 ثبؿٌذ.

 ٍاحذ تحلیل -د

ؿَد ٍ یب فشضیِ هَسد آصهَى لشاس گیشد. ٍاحذ حجت ؿًَذ تب ثِ ػَال تحمیك پبػخ دادُ  ٍاحذّبیی ّؼتٌذ وِ اص ًؾش آهبس  تحلیل هی

هی تَاًذ ّش فول پشخبؿگشاًِ دس فیلن ثبؿذ، دس حبلیىِ ٍاحذ تحلیل هیبًگیي افوبل پشخبؿگشاًِ دس یه فیلن لشاس گیاشد. لازا ٍاحاذ    

 بؿذ.تَاًذ وَچه تش اص ٍاحذ حجت ث حجت ٍ تحلیل لضٍهب ثش یىذیگش هٌغجك ًیؼتٌذ. یه ٍاحذ تحلیل ّشگض ًوی

 

 تعزیف عولیاتی هفاّین

یقٌی ثِ گًَِ ا  وِ ثتَاى اص سٍ  تقشیف، هلابدیك   –دس ایي ثخؾ هفبّین ٍ هتغیشّب  ثِ وبس گشفتِ ؿذُ دس تحمیك ثِ عَس فولی 

ؿًَذ. هَضَؿ تحمیك دس فشایٌذ تقشیف هؼابلِ، تجاذیل ثاِ ػاَال یاب ػاَالات        تقشیف هی -آى سا دس هحتَا  هَسد ًؾش هـخق وشد

یشّاب  تحمیاك   ؿَد. ایي ػَالات ثِ دًجبل خَد هتغیشّبیی سا ثشا  اًذاصُ گیش  علت هی وٌٌذ ٍ دس ًْبیات هتغ  هحَس  تحمیك هی



ثشا  ایٌىِ ثتَاًٌذ ثِ عَس كحیح اًذاصُ گیش  ؿًَذ، هی ثبیؼتی فولیبتی ؿًَذ، یقٌی ؿبخق ّب ٍ هلابدیك فیٌای لبثال ػاٌزؾ     

 ثشا  آًْب تقشیف ؿَد.

دس تحلیل هحتَا  ًوَدّب  دیٌی هٌذسد دس آحبس ػیٌوبیی رـٌَاسُ سٍیؾ، اثتذا دیي ٍ ًوَد دیٌی هَسد تقشیاف لاشاس گشفات ٍ ثاش     

اػبع تقشیف دیي ٍ هـخق وشدى اثقبد آى، ّش یه اص ؿبخق ّب  دیٌی هَسد تقشیف فولیابتی لاشاس گشفات. ایاي واِ هٌؾاَس اص       

گیاشد. تقابسیف    ؿخلیت ّب  دیٌی چِ وؼبًی اػت ٍ یب تقشیف فیٌی سٍیذادّب  دیٌی واذام اػات، دس ایاي هشحلاِ كاَست های      

ًٌذ اص سٍ  ایي تقبسیف، ثِ ساحتی ٍاحذّب  حجت سا دسٍى عجمبت لاشاس دٌّاذ.   فولیبتی ثبیؼتی چٌبى دلیك ثبؿٌذ وِ وذگزاساى ثتَا

 یه یبص فَاهل تْذیذ وٌٌذُ فیٌیت ٍ لبثلیت افتوبد تحمیك، اثْبم دس تقبسیف فولیبتی اػت.

 

 ًَضتي دستَرالعول کذگذاری، کذًاهِ ٍ تْیِ فزم ثبت

عجمِ ثٌذ  همَلات تذٍیي ؿاَد تاب وذگازاساى ثتَاًٌاذ ٍاحاذّب       پغ اص تقشیف فولیبتی هفبّین، هی ثبیؼتی لَافذ  ؿفبف ثشا  

 هَسد ًؾش سا دس عجمبت هشثَعِ لشاس دٌّذ. ثشا  ایي هٌؾَس هی ثبیؼتی دػتَسالقول یب پشٍتىل وذگزاس  تْیِ ؿَد.

 ٌذ.و پشٍتىل تحلیل هحتَا هذسن هؼتٌذ  اػت وِ تحمیك سا ثِ عَس ولی ٍ لَافذ وذگزاس  سا ثِ عَس خبف تقشیف هی

وٌذ ثِ عشیك خبكی هحتَا  هاَسد   دس ٍّلِ اٍل، پشٍتىل حبٍ  لَاًیي ولی حبون ثش تحمیك ٍ لَافذ  اػت وِ هحمك سا هزجَس هی

ًؾش سا تقشیف ٍ اًذاصُ گیش  وٌذ. ایي لَاًیي دس عَل ارشا  یه تحمیك لبثل تغییشًاذ. هحتاَا ثبیاذ ثاِ ّوابى ؿاىلی واِ سٍص اٍل        

 ن وذگزاس  ؿَد.وذگزاس  ؿذُ اػت، سٍص كذم ّ

دس ٍّلِ دٍم، پشٍتىل ػٌذ لبثل ًگْذاس  اص فولیبت ٍ تقبسیف تحمیك اػت وِ ًـبى هی دّذ تحمیك چگًَِ ػبهبى پزیشفتاِ اػات.   

 (.125: 1382ثٌبثشایي ٍرَد یه پشٍتىل ثِ ػبیش هحممبى اهىبى هی دّذ وِ ًتبیذ سا تفؼیش یب تحمیك سا تىشاس وٌٌذ)سایف، 

وِ ثِ ّش همَلِ اص ٍاحذ حجت وذ خبكی سا هی دّذ ٍ ربیگبُ آى سا دس ًؾابم عجماِ ثٌاذ  تحمیاك هـاخق      وذًبهِ هؼتٌذ  اػت 

وٌذ. دس تحلیل هحتَا  ًوَدّب  دیٌی آحبس ػیٌوبیی رـٌَاسُ سٍیؾ، ّش یه اص ؿبخق ّب  دیٌی دس وذًبهِ، وذ خبكی یبفت  هی

ایابم ٍ  »ّاب  دیٌای هـاخق ؿاذ. ثاِ فٌاَاى هخابل، همَلاِ          ٍ فلاٍُ ثش آى هَلقیت آى ؿبخق دس ػلؼلِ هشاتت اثقبد ٍ ؿابخق 

 دادُ ؿذُ ثَد. 1-1-2هفبّین دیٌی لشاس داؿت ٍ ثذاى وذ  دس هَلقیت ثقذ ًؾش  دیي« سٍیذادّب  دیٌی

، فاشم  ّوچٌیي ثِ هٌؾَس روـ آٍس  ػبدُ تش ٍ یىؼبى دادُ ّب ٍ ػَْلت اًتمبل ایي دادُ ّب ثِ سایبًِ ٍ یب ثتذیل آًْب ثِ اللام آهابس  

وٌاذ ّاش للان هحتاَایی ٍ ٍیظگیْاب  آى سا دس هَلقیات ّاب          ؿَد وِ وذگزاساى سا هَؽف هی ّب  هـخق ٍ اػتبًذاسد  تْیِ هی

 ؿًَذ. هـخق یبدداؿت وٌٌذ. ایي فشم ّب، فشم حجت ًبهیذُ هی

 

 هطخص کزدى جاهعِ آهاری ٍ ًوًَِ گیزی



ؿَد. چٌبًچاِ هؼابلِ تحمیاك تقیایي فشاٍاًای       وٌذ، تقییي هی ق هیربهقِ آهبس  تحمیك ثش اػبع ثبصُ ا  وِ هؼبلِ تحمیك هـخ

ًوَدّب  دیٌی آحبس ػیٌوبیی یه رـٌَاسُ ثبؿذ، ربهقِ آهبس  ولیِ آحبس ػیٌوبیی اسػبل ؿذُ ثِ آى رـٌَاسُ سا تـىیل های دّاذ.   

َسد تحلیل لشاس گیاشد ٍلای ثاِ    ثِ لحبػ ًؾش  هغوئي تشیي ساُ ثشا  پبػخگَیی ثِ هؼبلِ تحمیك آى اػت وِ توبم ربهقِ آهبس  ه

گیاشد. هقواَلا ثْتاشیي     دلایل فوَهی سٍؽ ّب  تحمیك تزشثی، دس هَاسد  وِ حزن ربهقِ آهبس  ثبلاػت، ًوًَِ گیش  كَست هی

ًَؿ ًوًَِ گیش ، ًوًَِ گیش  احتوبلی اػت وِ هی تَاًذ ثِ كَست ّب  احتوبلی ػبدُ، خَؿاِ ا ، عجماِ ثٌاذ  ٍ... ثبؿاذ. حزان      

ؿَد ٍ ثذیي لحبػ ایي ثخؾ اص تحمیاك   هحبػجِ هی -ًؾیش فشهَل حزن ًوًَِ وَوشاى –ثش اػبع ّوبى فشهَل ّب  ولی  ًوًَِ ًیض

 تبثـ ؿشایظ فوَهی تحمیك فلَم ارتوبفی اػت.

های  آًچِ دس ًوًَِ گیش  اّویت داسد، اًتخبة ٍاحذ ًوًَِ گیش  اػت. دس ٍالـ ٍاحذ ًوًَِ گیش  ثش پبساهتشّب  حزن ًوًَاِ تابحیش   

گزاسد ٍ ؿیَُ ًوًَِ گیش  سا هی تَاًذ تحت الـقبؿ لشاس دّذ.لزا اثتذا ثبیذ یه ٍاحذ ًوًَِ گیاش  هٌبػات تحمیاك اًتخابة واشد ٍ      

 ػپغ ثِ ًوًَِ گیش  هجبدست ًوَد.

 

 آهَسش کذگذاراى ٍ هحاسبِ قابلیت اعتواد آسهایطی

فشم ّب  حجت كشیح ٍ ؿفبف ثبؿاٌذ، ثابص ّان ًیابص ثاِ آهاَصؽ       ّش چمذس فولیبتی ػبص  هفبّین، دػتَسالقول وذگزاس ، وذًبهِ ٍ 

وذگزاساى ٍرَد داسد. آهَصؽ وذگزاساى هیضاى لبثلیت افتوبد تحمیك سا ثبلا های ثاشد ٍ اص خغبّاب  احتوابلی ًبؿای اص تفؼایشّب        

 مؼین ؿَد.وٌذ. آهَصؽ وذگزاساى هی تَاًذ ثِ دٍ ثخؾ آهَصؽ ًؾش  ٍ وبسگبُ فولی ت هتفبٍت اص هتَى رلَگیش  هی

دس آهَصؽ ًؾش ، هَضَؿ تحمیك هؼبلِ یب ػَالات هحَس  ٍ هتغیشّب ٍ ًحَُ فولیابتی ػابص  آًْاب ثاشا  وذگازاساى تَضایح دادُ       

ؿَد ٍ آًبى دس رشیبى سًٍذ تحمیك لشاس هی گیشًذ. ّوچٌیي دس حضَس آًبى پشٍتىال تحلیال هحتاَا، فاشم حجات ٍ وذًبهاِ هاشٍس         هی

 گشدد. ؿَد ٍ چٌبًچِ اؿىبل یب اثْبهی دس آًْب ٍرَد داؿتِ ثبؿذ، ثشعشف هی زاساى تفْین هیؿَد ٍ هَاسد آى ثشا  وذگ هی

دس وبسگبُ فولی، تقذاد  اص هتَى ًوًَِ تحمیك اًتخبة ٍ ثِ عَس فولی اثتذا ثِ عَس دػتِ روقی  ٍ ّوشاُ ثب ّن ٍ ػپغ ثِ كَست 

 گیشد.  اًفشاد  ٍ همبیؼِ تفبٍت ّب، تحلیل هحتَا كَست هی

ؿَد ٍ پغ اص تحلیل هحتَا، هیاضاى لبثلیات افتوابد     اص سػیذى ثِ ارتوبؿ وبفی، ًوًَِ ا  احتوبلی اص هتي ثِ وذگزاساى دادُ هی پغ

 ؿَد. ؿَد. چٌبًچِ ایي لبثلیت افتوبد ثِ حذ وفبیت ثشػذ، هزَص ارشا  تحلیل دادُ ّب كبدس هی هیبى آًبى اًذاصُ گیش  هی

د ًْبیی تبحیش گزاس اػت ٍ ًؼجت تقذاد وذگزاساى ثِ حزن ًوًَاِ ثبیاذ هیاضاى ثْیٌاِ ا  ثبؿاذ. دس      تقذاد وذگزاساى دس لبثلیت افتوب

كَستی وِ تقذاد وذگزاساى ووتش اص ایي حذ ثبؿذ، حزن صیبد دادُ ّبیی وِ ّش وذگبس ثبیؼتی تحلیل وٌذ، های تًَاذ صهابى صیابد      

وذگزاس ، دلت وذگزاس  وبّؾ هی یبثذ ٍ خَد ثبفج پابییي آهاذى   ثگیشد ٍ یب دس كَست فـبس آٍسدى ثِ وذگزاساى ثشا  تؼشیـ دس 

ؿَد. اص ػَ  دیگش فیت تقذاد صیبد وذگزاساى ایي اػت وِ ّن ثِ تَافك سػیذى دس هَسد هفبّین هیبى آًْب  لبثلیت افتوبد تحمیك هی

ساى وان یاب یاه وذگازاس پایؾ      هـىل تش اػت ٍ ّن ًحَُ ثِ وبسگیش  هفبّین هوىي اػت ثبفج ثشٍص هـىلاتی ؿَد وِ ثب وذگازا 

 (.138: 1382آهذ)سایف،  ًوی



 

 کذگذاری ٍ ثبت دادُ ّا تَسط کذگذاراى

ؿَد. ّوابًغَس واِ گفتاِ ؿاذ،      پغ اص آهَصؽ وذگزاساى ٍ ثِ حذ وفبیت سػیذى لبثلیت افتوبد آصهبیـی، فشآیٌذ وذگزاس  آغبص هی

 وٌذ. ثِ وذگزاس  لبثل افتوبد ووه ثؼیبس  هیلبثلیت افتوبد هفبّین ٍ فولیبتی ػبص  ؿفبف ٍ دلیك هتغیشّب 

ثِ هٌؾَس وبّؾ یب ثِ حذالل سػبًذى تفبٍت هیبى وذگزاساى، هغبلقِ ثبیذ داسا  سٍیِ ٍاحذ دس عَل وبس ثبؿذ ٍ وذگزاساى ّویـِ اص 

ب حاذاوخش صهابى   وٌذ وِ چِ همذاس هحتَا دس عَل یه رلؼِ وذگزاس  ؿَد ی آى سٍیِ پیشٍ  وٌٌذ. هخلا آى سٍیِ ٍاحذ هـخق هی

یه رلؼِ وذگزاس  چمذس ثبؿذ. یه سٍیِ ّن هوىي اػت تلشیح وٌذ وِ ّش رلؼِ وذگزاس  ثاب خَاًاذى ٍ هاشٍس وبهال پشٍتىال      

 (.139: 1382ؿشٍؿ ؿَد. ّذف اص ایي وبس تزذیذ حبفؾِ وذگزاساى دس هَسد تقبسیف عجمبت اػت)سایف، 

 تَاًذ داؿتِ ثبؿذ: ثِ عَس ولی اختلاف ًؾش هیبى وذگزاساى دٍ هٌـبء هی

هـىلات ًبؿی اص عجمِ ثٌذ ، وِ ثِ دلیل عجمِ ثٌذ  هجْن، تذاخل هیبى عجمبت، لبثلیت تقاذد تفبػایش اص هفابّین فولیابتی      -الف

 تَاًذ ثشٍص پیذا وٌذ. ػبص  ؿذُ ٍ یب هـىلات ػبختبس  عجمِ ثٌذ  هی

 خی اص وذگزاساى ثبؿذ.تَاًذ ًبؿی اص فذم تَریِ یب وبسایی ثش هـىلات وذگزاساى، وِ هی -ة

 

 هحاسبِ قابلیت اعتواد ًْایی

اگش ثٌبػت ًتبیذ تحمیك هقتجش ثبؿذ، دادُ ّبیی وِ پبیِ ٍ اػبع آًْب ّؼتٌذ، افشاد هـوَل دس تحلیل هحتَا ٍ افوبلی وِ ًتبیذ سا ثِ 

ط وبفی ًیؼت. پبیبیی یاب لبثلیات افتوابد    ثبس هی آٍسد ثبیذ اص پبیبیی ثشخَسداس ثبؿٌذ. پبیبیی ؿشط لاصم ثشا  افتجبس اػت، ّش چٌذ ؿش

اسصیبثی ایي اهش اػت وِ ّش عشح تحمیمی، ّش ثخـی اص آى ٍ ّش دادُ ا  وِ حبكل آى اػت تب چِ حذ هقاشف تغییاشات دس پذیاذُ    

َُ ّب  ٍالقی اػت تب ؿشایظ ثیشًٍی ٍ اضبفی ػٌزؾ، ٍیظگیْب  هٌحلش ثِ فشد پٌْبى تحلیل گشاى هٌفشد ٍ اسیت ّاب  پٌْابى ًحا   

فول. آصهَى ّب  پبیبیی ًَفی تىشاس وبسّب  اػبػی اػت. یه فول پبیب ثبیذ ًتبیزی یىؼبى اص یه سؿتِ یىؼبى اص پذیذُ ّب ٍ لغـ 

 (.175: 1378ًؾش اص ؿشایظ افوبل آى ثِ ثبس آٍسد)وشیپٌذٍسف، 

ضشایت لبثلیت افتوابد تحمیاك، هاشتجظ ثاب     ؿَد ٍ  هقوَلا لبثلیت افتوبد دس تحلیل هحتَا ثِ هیضاى تَافك هیبى وذگزاساى تحَیل هی

 ؿَد: ضشایت تَافك هیبى داٍساى اػت. فشهَل ّب  چٌذ  ثشا  هحبػجِ ضشیت تَافك داٍساى اسائِ ؿذُ اػت وِ دس صیش هقشفی هی

 آسهَى اسکات (1



وٌاذ. ضاشیت    گیشد ٍ تَافك ّب  ؿبًؼی سا دس هحبػاجِ ضاشیت پبیابیی اكالاح های      ایي آصهَى اسصؽ ّب  عجمبت سا ّن دس ًؾش هی

اػىبت تَافك ؿبًؼی یب تَافك هَسد اًتؾبس سا ثش پبیِ دفقبتی وِ اسصؽ ّب  خبف یه عجمِ هَد اػتفبدُ لاشاس گشفتاِ اًاذ هحبػاجِ     

 ثبؿذ: اػىبت ثِ كَست صیش هی Piبس ثش پبیِ ًؾشیِ احتوبل ثِ دػت هی آیذ. فشهَل وٌذ. ثٌبثش ایي تَافك هَسد اًتؾ هی
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 وِ دس آى

OA ٍ ،ُدسكذ تَافك هـبّذُ ؿذ : 

EA.دسكذ تَافك هَسد اًتؾبس اػت : 

 فزهَل کاپا (2

 ؿَد: اػىبت اػت. ایي فشهَل ثِ كَست صیش اسائِ هی Pi( فشهَل وبپب سا اثذاؿ وشد وِ ؿجیِ فشهَل 1960وَّي)
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
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 وِ دس آى:  

Po ٍ ،ُتَافك هـبّذُ ؿذ : 

Pe.تَافك هَسد اًتؾبس اػت : 

اػىبت ًؼاجت   piاػىبت دس ًحَُ هحبػجِ تَافك هَسد اًتؾبس ثب ّن هتفبٍت ّؼتٌذ. دس حبلیىِ دس فشهَل  piفشهَل وبپب  وَّي ٍ 

هی سػذ، دس فشهَل وبپب، ًؼجت یه اسصؽ خبف دس یه عجمِ واِ   2ّب  هـبّذُ ؿذُ دس ّش یه اص اسصؽ ّب  یه عجمِ ثِ تَاى 

ؿَد. ایي ًؼجت ّب ػپغ ثاب   ثِ ٍػیلِ وذگزاس اػتفبدُ ؿذُ اػت، دس ًؼجت اػتفبدُ اص ّوبى اسصؽ ثِ ٍػیلِ وذگزاس دٍم ضشة هی

 (.1382هَسد اًتؾبس ثِ دػت آیذ)سایف،  ؿًَذ تب تَافك ّن روـ هی

 آلفای کزیپٌذٍرف (3

اػىبت ٍ وبپب  وَّي اػت. هقبدلِ آلفب  وشیپٌذٍسف ثِ ؿىل  piضشیجی ثِ ًبم آلفب اثذاؿ وشد وِ ؿجیِ  1980وشیپٌذٍسف دس ػبل 

 صیش اػت:



 

Dc

Do
Alpha 1

 

 وِ دس آى:  

Do  ٍ ،ُفذم تَافك هـبّذُ ؿذ : 

Dc هَسد اًتؾبس اػت.: فذم تَافك 

تاَاى دس   ایاي اػات واِ آلفاب سا های      Piثِ ػغح ػٌزؾ هتغیش هَسد هغبلقِ ثؼتگی داسد. تفبٍت آلفاب ٍ   Do  ٍDcفشایٌذ هحبػجِ 

 ػغَح ػٌزؾ غیش اػوی ّن ثِ وبس ثشد. آلفب ّوچٌیي ثشا  ًوًَِ ّب  وَچه لبثل تلحیح اػت)ّوبى(.

 ؿًَذ: ف ثِ كَست صیش هحبػجِ هیدس ضشیت آلفب  وشیپٌذٍس Do  ٍDcپبساهتشّب  

 

  

 

 وِ دس آًْب:

Cتقذاد ػغشّب  هبتشیغ اسصؽ ّب ٍ وذگزاساى : 

Kتقذاد ػتًَْب  هبتشیغ اسصؽ ّب ٍ وذگزاساى : 

Ock حبكل روـ فٌبكش  :c  ٍk .اػت 

 

 (.Hayes, A. F.,2005 گشدیذُ اػت) spssایي فشهَل تَػظ آًذسٍ اف. ّبیض ثب ًَؿتي یه هبوشٍ، لبثل اسائِ ثِ 

 

 هضزبی پیزسَى –ّوبستگی هَهاى  (4



ؿَد.  ( ثِ هٌؾَس وٌتشل كحت ػٌزؾ ثب دادُ ّب  ػغح ًؼجی ٍ فبكلِ ا  اػتفبدُ هیrثقضی هَالـ اص ضشیت ّوجؼتگی پیشػَى)

تَاى دس هَالقی ثِ وبس ثشد واِ وذگازاساى    هیگیشد. ضشیت ّوجؼتگی سا  ایي آهبسُ دسرِ اختلاف دٍ هتغیش یب دٍ وذگزاس سا اًذاصُ هی

 (.153: 1382ثخَاٌّذ صهبى یب فضب  اختلبف دادُ ؿذُ ثِ هغلت سا ثؼٌزٌذ)سایف، 

 

 حجن ًوًَِ بزای هحاسبِ قابلیت اعتواد

دسكاذ   20تاب   10دس هَسد حزن ًوًَِ ثشا  هحبػجِ ضشیت لبثلیت افتوبد، هیبى هحممبى اختلاف ٍرَد داسد. ٍیوش ٍ دٍهیٌیه ثیي 

 (.142دسكذ ول هحتَا وبفی اػت)ّوبى:  7تب  5هحتَا سا پیـٌْبد وشدُ اًذ؛ ویذ ٍ ٍاصسٍث هقتمذًذ ثیي 

 

 سطح هطلَب قابلیت اعتواد

ّش یه اص فشهَل ّب  پیـٌْبد ؿذُ، ػغح خبكی سا پیـٌْبد وشدُ اًذ. اًذاصُ هقوَل ضشیت لبثلیت افتوبد هَسد پزیشؽ ثشا  اوخاش  

ؿًَذ ٍ داسا  هفبّیوی ّؼاتٌذ واِ    دسكذ اػت؛ اهب تحمیمبتی وِ ثشا  اٍلیي ثبس ٍاسد فشكِ ّب  رذیذ هی 90تب  80تحمیمبت ثیي 

تَاًٌذ ػغح لبثل پزیشؽ سا ووی پبییي ثیبٍسًذ. ثِ ّش حبل تحمیمبت اػبػی ٍ هْن دس تحلیل هحتاَا   اسصؽ تحلیلی ثبلایی داسًذ هی

وتش ثبؿذ، ثشا  تفؼیش دػاتبٍسدّب  خاَد ٍ تىاشاس تحمیاك ثاب هـاىل سٍثاشٍ خَاٌّاذ         دسكذ و 70وِ ضشیت لبثلیت افتوبد آًْب اص 

 (.151ثَد)ّوبى: 

 

 تحلیل ٍ گشارش ًتایج تحقیق

تحلیل دادُ ّب ثبیؼتی دس ساػتب  پبػخگَیی ثِ ػَال ٍ هؼبلِ تحمیك ثبؿذ. هؼلوب حزن دادُ ّب، تحلیل ّب  فشاٍاًی سا ثشا  یاه  

حبل ثبیؼتی تَرِ داؿت وِ دس تحلیل ثش سٍ  ػَال تحمیك هتوشوض ؿذ ٍ اص اسائاِ اعلافابت ٍ تحلیال    هحمك ثش هی اًگیضد؛ ثب ایي 

 ّب  صائذ خَدداس  وشد.

، SPSS ،SASهقوَلا دس تحلیل دادُ ّب، اػتفبدُ اص آصهَى ّاب  آهابس  هاَسد ًیابص اػات. ًاشم افضاسّاب  آهابس  فواَهی ًؾیاش           

STATISTICA ثِ هحمك ووه وٌٌذ. ّوچٌیي ًشم افضاسّب  خبكی ثشا  تحلیل هحتَا تَلیاذ ؿاذُ    تَاًٌذ دس ایي صهیٌِ ٍ... هی

تَاى اص آًْب اػتفبدُ وشد. ثب ایي حبل اػتفبدُ اص ایي ًشم افضاسّب ثشا  هتَى فبسػی ثب هـىل هَارِ اػت، چشا وِ هقوَلا  اػت وِ هی

 بف خَد، دس صثبى فبسػی ًیبص ثِ ًگبسؽ هزذد داسًذ.لبثلیت ّب  صثبًی هتقذد ًذاسًذ ٍ ثِ دلیل اػتفبدُ اص فشٌّگ لغت خ

تَاى فشاٍاًی  تَاى ٍرَد سٍاثظ، هیضاى ؿذت سٍاثظ ثیي هتغیشّب ٍ ًیض رْت ساثغِ ّب سا تحلیل وشد. ّوچٌیي هی دس تحلیل هحتَا هی

 ؿبخق ّب  هختلف سا هحبػجِ وشدُ، آًْب سا ثب اػتفبدُ اص آصهَى ّب  آهبس  ثب ّن همبیؼِ ًوَد.

 


