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  مركز يادگيري الكترونيكي با آشنايي

 http: un.nahad.ir:نهاد نمايندگي مقام معظم رهبري در دانشگاهها

    فراگيري الكترونيكي، يادگيري الكترونيكي يا آموزش مجازي در ساده ترين شكل بـه مفهـوم

بهترين تعريف آمـوزش مجـازي آن بخـش از    . ارائه محتواي درسي از طريق اينترنت مي باشد

يـادگيري  . يند يادگيري و تعليم است كه از طريـق شـبكه جهـاني وب صـورت مـي گيـرد      آفر

الكترونيكي گونه اي از آموزش است كه با بهره گيري از اينترانت، اكسترانت و اينترنت ارائـه  

توانند بدون مراجعه به محل دانشگاه  مزيت اصلي اين روش اين است كه يادگيران مي. شود مي

گيرند بـه ايـن نـوع آمـوزش      وقت و با توجه به برنامه زماني كه خود در نظر ميو بدون اتلاف 

بنابراين آموزش الكترونيكي براي افراد شاغل كه به دليـل درگيـري هـاي     .دسترسي پيدا كنند

              شغلي قادر بـه حضـور در دانشـگاه در سـاعات كـاري نيسـتند روش بسـيار مناسـبي محسـوب          

   . مي شود

  يادگيري الكترونيكي در اين مركزويژگي هاي 

  بكار گيري ابزار هاي توانمند فناوري اطلاعات و شبكه هاي ارتباطي براي ارائه خدمات آموزشي *
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يعني ارائه آموزش به . حيطه آموزش هاي مجازي با توجه به بستر شبكه هاي جهاني نا محدود است  *

  . اينترنت را داشته باشد هر كس كه رايانه وامكان ارتباط با شبكه 

هاي مجازي ارائه  توان در قالب آموزش هر نوع آموزشي را چه در سطح عمومي و يا تخصصي مي* 

  . كرد 

ساعت شبانه 24زيرا دروس مجازي در تمام . تواند آموزش ببيند هر زمان كه كاربر اراده كند مي *

  .ندروز از طريق شبكه اينترنت قابل دسترسي براي مطالعه هست

هاي  گيرنده براي مطالعه درس تواند متغير باشد، و متناسب با وقتي كه ياد هاي مجازي مي طول دوره *

              ها در مقاطع معين  البته برگزاري آزمون. باشدخود قرار مي دهد از چند هفته تا چندين ماه متغير 

ها در مقاطع معين  نهايتاً شروع و پايان آنهاي آموزشي و  تواند ابزاري براي هماهنگي و تنظيم دوره مي

  .باشد

اي در  گيرنده تواند ياد هاي الكترونيكي، هر فرد مي در نظريه آموزش :هاي مجازي فراگيران دوره *

تواند در يك دوره آموزش مجازي  عيت عيني فردي ميقلكن در وا. يك دوره آموزش مجازي باشد 

  :يدشركت كند كه سه شرط زير را احراز نما
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  .رايانه شخصي در اختيار داشته باشد  >

  .اي مشابه آن دسترسي داشته باشد هبه شبكه اينترنت يا شبكه  >

  .براي يادگيري بر پايه مطالعه شخصي و پيگيري مجدانه اعتقاد داشته باشد  >

 اي دروس به صورت چندرسانه به دليل ارائه( ابهبود كيفيت ارائه محتو(  

  تيمي و گروهيتقويت استعداد كار 

 افزايش كارآيي از طريق مباحث و يادگيري مشاركتي 

 گستردگي دسترسي در هر زمان و هر مكان 

 كمك به دستيابي به فرصتهاي برابرآموزشي 

 هاي خاص كمك به شهروندان با نيازمندي 

 دسترسي آسان وسريع به اطلاعات 
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  )روش آموزشي( روند آموزشي در مركز يادگيري الكترونيكي

  )  در هرجلسه درسي(متشكل از هفت مرحله 

  پيش مطالعه  -1

  :مرحله اين توضيح  )الف

  .است باموضوع آشنايي صرفاجًهت و گردد مي ارائهه درس اولي چهارچوب مرحله دراين

  :هدف ازاين مرحله )ب

 كنجكـاوي  حـس  تحريـك . اسـت  موضـوع  بـه  نسبتمتعلم  درذهن سؤال ايجاد مرحله ازاين هدف

 پـيش  مخاطب، به ذهني سازي آماده طورخلاصه به. نظراست  مورد موضوع فهداا به مخاطب، نسبت

  .گيرد  مي نقش پژوه دين درذهن اي و گزاره اي فرضيه عنوانه به مطال. است  درس موضوع درآمد

 

  شركت دركلاس :  -2

  :هدف ازاين مرحله: الف

. گيرد گردد ومدنظرقرارمي مي رعايت مرحله دراين) بينشي وآموزشي –انگيزشي( گانه سه رويكردهاي

  .)گردد ميواقع  قبول مورد علمي ازلحاظ( گردد مي ثابت پژوه دين درذهن مطالب

  :شكل وساختاراين مرحله :ب 

ــواي ــه آموزشــي محت ــن مرحل ــا دراي ــي عنصــرتكرار طراحــي ب ــردد م  حــداقل اســتاد درس. گ

  .گردد دوبارتكرارمي
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 ها و تحقيقات كلاسـي  وتمرين آزمون - اصلي محتواي - درسي اهداف :محتوا دهنده تشكيل اجزاي 

  .استاد وخلاصه چكيده -

  

مطالعه، جزوه نويسي، فيش برداري و تقرير نويسي بر متن به همراه مطالعه منابع مطالعـاتي   -3

  :بيشتر

  : توضيح اين مرحله :الف

 آنچـه  .كنـد  مـي  برداري جـزوه  فيش و بندي دسته صورت آموخته به راكه آنچهمتعلم  مرحله دراين

 كه را ديگري وحواشي ومنابع متون ،زند مي استادحاشيه بر متن كلام ،آورد مي متن روي به را آموخته

 تهيه چاپ قابل اي ياجزوه كتاب خودش براي استاد ازدرسو كند  مي مطالعه را گرفته استاد سفارش از

  .كند مي

  :)ترين هدف مهم(اين مرحله  هدف از :ب

  ها آن كردن قبول همراهبه  مطالب تثبيت - 1

  مانيتور  صفحه مطالب برروي ذهني وجود ترسيم - 2

  وساختارسازي شكل، موضوع درقالب دادن برتوسعه يافتن قدرت - 3

  تهيه خلاصه و انجام تكليف مورد درخواست استاد -4

           كند و به عنوان تكليف بـراي اسـتاد ارسـال     متعلم آنچه راكه آموخته خلاصه مي: توضيح اين مرحله

  مي كند
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  :ها كلاسي مباحثه باهم:  -4

بحـث   دوطـرف  استاد: شود مانند مي گذاشتهء آرا وتضارب بحث به شده آموخته مطالب مرحله دراين

 نقد وديگري) شوند مي داده تطبيق شده گفته مطالب سپس ازمتن، خارج ابتدا( دهد مي توضيح ،يكي

  .پذيرد مي يا كند مي

  

  :مرحله  هدف اين

 و بـه  ) در جلسات مباحثه صـوتي (زبان  به ذهناز شده آموخته مطالب آوردن زبان تمرين وبه

  متن در محيط هاي چت روم 

 نمودن تدريس براي درسخنوري وسخنراني وطليعه اي توانمندسازي  

 طور جدي ب موضوع وشكافتن علمي ريزبيني  

 اجتماعي نظيرسخنوري  استعدادهاي تقويت  

  شكل وساختارمرحله 

  .گردد مي ارائهو متن  صوت همراه و به كتاب متن بامركزيت) ها تالارهاوفروم( متني هاي محيط درقالب

  

  آزمون و تمرين :  -5

  : توضيح مرحله 

  در اين مرحله كه پيش نياز جلسات بعدي مي باشد سؤالات و تمرين هاي درسي استاد ارائه مي گردد 
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در مرحلـه ششـم پـيش    آزمـون  در مرحله پنجم و  مباحثهدر مرحله چهارم و  خلاصه نويسي: نكته 

  .نيازهاي جلسات بعدي مي باشند

  

  تدريس و ياد دهي:  -6

 همـراه  است بـه  شده مباحثه شده كه مطالعه مطالب است تمام جلسه پاياني مرحله كه مرحلهاين در

 جـاي ؛ متعلم گردد مي نفري تدريس پنج الي هاي سه درگروه آمده دست به موضوع وجزوات حواشي

  .آموزد مي را هايش مطالب كلاسي هم نفر چند نشيند وبه مي استاد

  :هدف ازاين مرحله 

 پژوه دين درموضوع براي و مداقه گري براستنباط قدرت  

 ياددهي برتقويت استعداد قدرت  

 متعلم هر براي مختلف علمي علوم ومطالب توليدواستخراج  

  .گردد اين مرحله فعلا در پايان دوره و از ميان ممتازين انتخاب و ارائه مي: نكته 

  

  :شكل و ساختارمرحله 

 تمـام  امكـان بـا   صـورت  در وتصوير صوت صورت مجازي به آنلاين قالب كلاس در مرحله فقط دراين

 -اسـتاد   سيسـتم  مانيتور صفحه -سياه تخته نظير گردد امكاناتي مي ارائهواقعي  كلاس يك امكانات

  …وب و پوينت وصفحات پاور –فلش نمايش
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  :چشم انداز اين روش 

   .گردد مي مي تواند در پايان ترم آن درس را تدريس كند صاحب ايده و نظردر آن درس متعلم

  

  آشنايي با سامانه ارتباطي آموزش مجازي

 : قابليت هاي اين سيستم عبارتند از

  مختلف ايستا و متعاملارائه دروس به اشكال #

محتـواي درسـي بـه    . گيـرد  هـاي آموزشـي و ماهيـت درس صـورت مـي      ارائه دروس با توجه به برنامـه 

روز هفتـه   7سـاعته و   24صورت شود و به  تصويري ارائه مي -هاي صوتي و صوتي صورت متن، فايل

سـت در آمـوزش   اي واز راه دور معمـول ا  برخلاف آنچه در آمـوزش مكاتبـه  . سترس خواهد بوددر د

در روند تهيه محتوا و پيگيري فعاليت تحصـيلي و رفـع مشـكلات    دوره آموزشي استاد در طي  مجازي

   بــا اســتفاده از ابزارهــاي دوره دانشــجويان مــي تواننــد در طــي . درســي دانشــجويان حضــور فعــال دارد

الكترونيكي مثل ايميل، ارسال پيغام آفلاين، پست صوتي و يا ارتباط تلفني با اساتيد در ارتباط باشند و 

  . نسبت به رفع مشكلات درسي خود اقدام نمايند
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  امكان شركت در مباحثات#

غيربرخط در مـورد  بيني شده در سايت آموزشي، امكان مباحثه  هاي تخصصي پيش فوروم ها يا انجمن

با شـركت در ايـن انجمـن هـا دانشـجويان ضـمن اينكـه        . كند عناوين عمومي و تخصصي را فراهم مي

فرصت ابراز نظرات و تجربيات خود را خواهند داشت امكان استفاده از دانش ديگران را نيـز خواهنـد   

  .يافت

  اتاق گفتگو#

هـاي   اسـتفاده از ايـن محـيط   . اتيد فعـال اسـت  هاي گفتگو براي ارتباط دانشجويان با يكديگر و اس اتاق

  .سوب مي شودحنوشتاري راهي آسان و فوري براي برقراري ارتباط م

  3جام )online(كلاس هاي بر خط #

در ايـن  . كلاس هاي مجازي در قالب جلسه هاي اينترنتي طبق برنامه زمانبندي شده برگـزار مـي شـود   

كـي  مكانات كمك آموزشي مثل وايت بورد الكترونيكلاس ها از كليه امكانات صوتي و تصويري و ا

   .شود  استفاده مي
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ي مجازي امكان تعامل كامل بين استاد و يادگيرنـده را فـراهم مـي كنـد ضـمن اينكـه       ها محيط كلاس

  . سازد گيري از محيطي كاملا پويا را امكانپذير مي اي بهره استفاده از امكانات چند رسانه

خشـي از روش هـاي آموزشـي مـورد اسـتفاده در مركـز بكـار مـي رود         ها كه به عنوان ب در اين كلاس

. توانند با استفاده از محيط نوشتاري و يا گفتگو با استاد در كلاس فعاليـت داشـته باشـند    دانشجويان مي

. هاي مجازي در واقع محيط الكترونيكي شبيه سازي شده از يك كلاس سنتي و رو در رو است كلاس

شـود كـه خـارج از سـاعات      اي تنظـيم مـي   هاي آنلاين به گونه لا زمان كلاسلازم به تذكر است معمو

حضـور در كـلاس هـاي آنلايـن     . اداري باشد و دانشجويان شاغل امكـان حضـور در كـلاس را بيابنـد    

  . اجباري نيست اما براي رفع مشكلات درسي بسيار مفيد است

  )offline(ارسال و دريافت پيغام هاي غير برخط#

ارسـال  . بدون محدوديت زمـاني وجـود دارد  ) offline(و دريافت پيغام هاي غير برخط امكان ارسال

، استاد و ساير دانشجويان روشي سـريع و آسـان بـراي يـك ارتبـاط دو      كارشناس آموزشيپيغام براي 

شـوند حـداكثر ظـرف يـك روز      ارسـال مـي   كارشناسـان  هايي كه بـراي   پيغام. شود جانبه محسوب مي

  ي مربوط به اساتيد حداقل دوبار در هفته پاسخ داده خواهند شد و دانشجو در اولين كاري و پيغام ها
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دريافـت خواهـد   در صـفحه شخصـي خـود     ورود به سايت پاسخ خود را به صورت يك پيغام آفلاين

  .نمود

   امكان پيگيري فعاليتها در سامانه#

به اين ترتيب ضـمن  . ز آنهاستهاي يادگيرندگان و ارائه گزارش ا سيستم داراي قابليت رديابي فعاليت

توان از تجزيه و تحليل اطلاعات به دست آمـده   شود مي اينكه امكان ارزشيابي يادگيرندگان فراهم مي

  .هاي مختلف آموزشي استفاده كرد ريزي جهت ارتقاء بخش براي برنامه

  پشتيباني #

گيرد و ايـن تعامـل    و اساتيد به طور مستمر صورت مي كارشناس آموزشپشتيباني از كاربران از سوي 

توانند كليه مشكلات  دانشجويان مي. شود كاربر با اطمينان خاطر به فعاليت آموزشي بپردازد موجب مي

و تماس تلفنـي بـا    سيستمميل، ارسال پيغام براي مدير اداري، فني و آموزشي خود را از طريق ارسال اي

  .د و در اسرع وقت پاسخ خود را دريافت نمايندواحد پشتيباني مطرح نماين

 "سـرويس پيـام كوتـاه   "امكانات جانبي كه دانشجويان از آن برخوردار خواهند شـد اسـتفاده از   

  باشد  ميجهت مطلع شدن از اخبار مهم آموزشي وكليه اخبار مهم و فوري 
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  ها شركت در دوره جوايز و مزاياي

هر دوره آموزشي به تناسب شرايط خود از مزاياي مختلف برخوردار خواهد بود جهت 

   .يديها و شرايط آنها مراجعه نما هتوانيد به ليست دور ي مييآشنا

  

  و آئين نامه هانكات تكميلي 

با استفاده از يك خط اينترنتي بـا   آموزشي مركزدريافت محتواي درسي و شركت در فعاليت هاي  -1

اما استفاده از خطوط پرسرعت دستيابي به منابع . پذير است كيلو بايت در ثانيه امكان 48حداقل سرعت 

هاي آنلاين استفاده از خطوط  براي شركت در كلاس. سازد تر مي را سريعتر و راحت سيستماطلاعاتي 

. شود مي دانشجو دچار مشكل ير در دريافت صدا عملاًخأشود چون بدليل ت با سرعت پايين توصيه نمي

  .مناسب است يبراي استفاده از كلاس هاي آنلاين يك خط اينترنتي پرسرعت و بدون قطع

، دورهبطور مثال ثبت نـام، انتخـاب    . مي باشد دانشجويان به صورت غيرحضورىهمه فعاليت هاي  -2

  . بودبصورت غير حضورى و الكترونيكى خواهد ... آموزش و 

هستند كه كليـه مكاتبـات اداري از    ئه يك آدرس پست الكترونيكي معتبردانشجويان موظف به ارا -3

  .گيرد اين طريق صورت مي

  



 راهنمايي استفاده از سيستمكاربري و 

 

 

 

١٤  

  

ارائه دروس تئوري بصورت مجازي و از طريق اينترنت بوده و داوطلـب مـي بايسـت آگـاهي لازم      -4

دارا باشـد تـا بتوانـد از دروس ارائـه شـده      هاي اينترنت و اينترانت را  جهت استفاده از كامپيوتر و شبكه

  .بصورت مجازي استفاده نمايد 

  

  آشنايي با روش شركت در كلاس هاي آنلاين

  .استفاده كنيدبارگذاري شده  PDFفايل از براي آشنايي با اين روش لطفا 

  

 مركز يادگيري الكترونيكي نهاد نمايندگي مقام معظم رهبري در دانشگاهها
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